A Estrategia
do Tribunal de
Justica do Rio
Grande Do Sul




PODER JUDICIARIO
Missao:

De acordo com o fundamento do Estado, o Poder Judiciario tem a Missao de, perante a
sociedade, prestar a tutela jurisdicional, a todos e a cada um, indistintamente, conforme
garantida na Constituicdo e nas leis, distribuindo justica de modo util e a tempo.

Visao:

A Visdo do Poder Judiciario do Estado do Rio Grande do Sul é tornar-se um Poder cuja
grandeza seja representada por altos indices de satisfacdo da sociedade; cuja forca seja
legitimada pela competéncia e celeridade com que distribui justica; cuja riqgueza seja expressa
pela simplicidade dos processos produtivos, pelo desapego a burocracias e por desperdicios
nulos. Ou seja, uma Instituicdo moderna e eficiente no cumprimento do seu dever.

Atributos de Valor para a Sociedade:

Transparéncia (compromisso com a verdade)
Imparcialidade

Igualdade de Tratamento

Celeridade

Etica

Acessibilidade



Tema:

Acessibilidade.

Objetivo Estratégico:

Incrementar a Acessibilidade.
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Descricao do Objetivo:

Possibilitar a todos o acesso a Justica, em especial facilitar o acesso as classes menos
favorecidas.

Linhas de Atuacao:

Novo regimento de Custas;

Servigos de Auto-atendimento ;

Juizados Estratégicos para Demandas Sociais Especificas;
Estatizacdo Gradual dos Cartorios Privatizados.




Tema:

Responsabilidade Social.

Objetivo Estratégico:

Fomentar a Responsabilidade Social e Ambiental.

Descricao do Objetivo:

Institucionalizar, em todo o TJRS, as melhores iniciativas sociais e ambientais, que surgem em
ambito localizado.

Linhas de Atuacao:

* Institucionalizag&o de iniciativas de Responsabilidade Social;
* Instituicdo de iniciativas de Responsabilidade Ambiental.
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Tema:

Satisfagdo e Imagem.

Objetivo Estratégico:

Incrementar Satisfacdo e Imagem.

Descricao do Objetivo:

Proporcionar aos usuarios e a populacdo em geral o maior entendimento do funcionamento e
das realizagdes do TJRS, a fim de consolidar uma imagem positiva da Instituicdo perante a
Sociedade.
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Linhas de Atuacao:

» Comunicac¢do do Funcionamento do TJRS;
+ Comunicacdo das Realizag6es do TIRS;
* Iniciativas Institucionais na Area Criminal.




Tema:

Prestigio e Espaco.

Objetivo Estratégico:

Manter Prestigio e Espaco.

Descricao do Objetivo:

Buscar a manutenc¢éo do prestigio e espa¢o do TIRS perante os demais tribunais e instituicdes
da Justica.
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Linhas de Atuacao:

Participagédo junto ao Ministério da Justica;
Participac&o junto ao conselho Nacional de Justica;
Valorizagdo da Justica Estadual;

Representacéo do TIRS nos Tribunais Superiores;
Iniciativas junto ao Colégio de Presidentes.




Tema:

Celeridade Processual.

Objetivo Estratégico:

Aumentar a Celeridade Processual.

Descricao do Objetivo:

Implementar formas e meios de trabalho para reduzir o tempo processual médio.

Linhas de Atuacao:
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Especializac@o de Varas e Magistrados;
Informatizacdo da Gestao Cartoréria;

Padronizacéo de Procedimentos Cartorarios;

Posicao Institucional Frente as Reformas Institucionais;
Reestruturacéo da Distribuicdo Processual do 2° Grau.




Tema:

Resolucao da Demanda.

Objetivo Estratégico:

Incrementar a Resolugéo da Demanda.

Descricao do Objetivo:

Implantar novas formas judiciais, pré-judiciais e administrativas que favorecam a solugcédo da
demanda pela justica, especialmente nas agdes de massa.

Linhas de Atuacao:

Conciliagao nos Juizados Especiais, 1° e 2° Graus;

Gestao Estratégica das Ac6es de Massa;

Potencializacao da Eficacia dos Juizados Especiais;
Sedimentacao do Entendimento da Jurisprudéncia;

Conduta Conjunta com Instituicdes de Estado (A¢des de Massa).
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Tema:

Gestao Estratégica.

Objetivo Estratégico:

Modernizar a Gestao Estratégica.
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Descricao do Objetivo:

Capacitar o TIRS com a implantacao de sistemas modernos de gestéo.
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Linhas de Atuacao:

Fortalecimento da Gestao Estratégica;

Fortalecimento do Sistema de Inteligéncia Processual e Estatistica;
Gestao Matricial dos Servicos Judiciarios — GMS JUD;
Gerenciamento da Rotina das Unidades jurisdicionais.




Tema:

Recursos Humanos.

Objetivo Estratégico:

Elevar a Capacidade de Realiza¢éo das Pessoas.

Descricao do Objetivo:

Estruturar gestao de pessoas e implantar sistemas que possibilitem a Magistrados e Servidores
a elevacao de sua capacidade realizagéo no trabalho e pessoalmente.
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Linhas de Atuacao:

» Estruturacdo de Gestdo de Pessoas:
o Gestéo da Lotacéo de Pessoal;
o Plano de Carreira;
o Gestéo de Capacitagao;
o Programas de Qualidade de Vida no Trabalho.




Tema:

Qualidade Jurisdicional.

Objetivo Estratégico:

Aprimorar Continuamente a Qualidade Jurisdicional.

Descricao do Objetivo:

Implantacéo de sistemas de aprimoramento continuo do trabalho jurisdicional de Magistrados e
de suas Equipes.

Linhas de Atuacao:
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Aperfeicoamento do Concurso de Juiz;

Aperfeicoamento Continuo de Magistrados;

Aperfeicoamento Continuo de Assessores e Secretarios de Juizes;
Equipe Multidisciplinar nas Unidades Jurisdicional.




Tema:

Gestao do Conhecimento.

Objetivo Estratégico:

Promover o Conhecimento Estratégico Institucional.

Descricao do Objetivo:

Implantar sistemas e instrumentos que captem o conhecimento institucional e o dissemine as
pessoas da institui¢éo.

Linhas de Atuacao:

*  Aperfeicoamento dos Meios:

o Banco de Praticas Jurisdicional;
Biblioteca Digital;
Banco de Praticas de Gestao;
Ensino a Distancia;
Cartério-Escola.
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Tema:

Suporte.

Objetivo Estratégico:

Melhorar Desempenho das Areas Meio.

Descricao do Objetivo:

Reestruturagdo organizacional e dos processos de areas meio prioritarias.

Linhas de Atuacao:

* Reestruturacdo do Departamento de Engenharia;
* Reestruturacdo da Area de Compras;
* Reestruturacdo da Area Financeira.




Tema:

Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo (TIC).

Objetivo Estratégico:

Eficientizar Meios e Gestédo de Informatica.

Descricao do Objetivo:

Estruturacdo da area de informatica para implantagéo completa da virtualizac@o processual.

Linhas de Atuacao:

» Virtualizagéo Processual,
* Reestruturacédo do Departamento de Informatica;
+ Desenvolvimento do Plano Diretor de Tecnologia de Informacéo e Comunicagéao.
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Tema:

Autonomia Orcamentaria.

Objetivo Estratégico:

Incrementar a Autonomia Orgamentaria.

Descricao do Objetivo:

Potencializar a gestéo de recursos do TJRS, visando & completa autonomia nos investimentos
institucionais.
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Linhas de Atuacao:
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» Gerenciamento Matricial de Despesas;
* Gerenciamento Matricial de Receitas;
e Gestao Previdenciaria.
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